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सोशल मीͫडया का भारतीय युवा वग[ पर Ĥभाव 

डॉ.सुलभा काͩकडȶ 

सीमा चौकसे (शोधाथȸ) 

समाजशाèğ ͪवभाग 

Įी अटल ǒबहारȣ वाजपेयी शासकȧय कला एवं वाͨणÏय महाͪवɮयालय 

इÛदौर, मÚयĤदेश, भारत 

शोध सं¢ेप 
आज कȧ युवा पीढ़ȣ मɅ सोशल मीͫडया बहु त हȣ तेजी से िजÛदगी का अͧभÛन Ǒहèसा बन गया है। 2014 से 2019 मɅ 

इसका उपयोग दोगुना हो गया है। सोशल मीͫडया के åयापक उपयोग ने युवा वग[ को सकारा×मक एवं नकारा×मक 
दोनɉ हȣ Ǿप से Ĥभाͪवत ͩकया है। सोशल मीͫडया के बढ़ते उपयोग ने युवा वग[ को èवाèथ, जागǾकता, कैǐरयर 
Ǔनमा[ण मɅ सहायक, नये ǐरæतɉ को बनाने मɅ सहायता, आनलाइन शाͪप ंग, ͧश¢ा, मनोरंजन, आनलाईन बैͩकंग मɅ 
सहायता कȧ। वहȣ ंयुवा वग[ मɅ अवसाद, ͬच ंता, एकाĒता मɅ कमी, मोटापा, साइबर Đाइम जैसी समèयाएं भी दȣ हɇ। 

Ĥèतुत अÚययन मɅ शोध काय[ हेतु Ĥाथͧमक एवं ɮͪवतीयक İोतɉ से तØयɉ का संकलन ͩकया गया। अÚययन का 
उƧेæय यह जानना है ͩक सोशल मीͫडया के सकारा×मक और नकारा×मक Ĥभाव Èया हɇ और सोशल मीͫडया के 
संतु ͧलत और Ǔनयोिजत उपयोग के मह×व का पता लगाना।  

पǐरचय 
सूचना ĐांǓत के युग मɅ सोशल मीͫडया बहु त हȣ 

तेजी से युवा वग[ कȧ िजÛदगी का अͧभÛन 

Ǒहèसा बन गया है। फेसबुक, इÛèटाĒाम, 

åहाटसअप, ɪͪवटर, èनैपचेट, यूɪयुब, के ǒबना 

åयिÈत असहजता महसूस करता है। उसे हर पल 

यह लगता है ͩक कहȣं कुछ छूट रहा है। आज 

का युवा ǐरंगजायटȣ, सेãफाǑटस जैसी ǒबमारȣ से 

पीͫड़त हो रहा है। èटेǑटटका डाट काम मɅ 6 मई 

2020 को जारȣ ǐरपोट[ के अनुसार ͪवæव कȧ 2/3 

आबादȣ Ĥ×य¢ व अĤ×य¢ Ǿप से सोशल 

मीͫडया से जुड़ी है। सोशल मीͫडया एÜलȣ◌ेकेशन 

कȧ सूची है। जैसे åहाɪसअप, ͧलंÈडइन, यूɪयूब, 

फेसबुक, ɪͪवटर इ×याǑद इन बेबसाइटस के 

माÚयम से लोग जानकारȣ एवं अपनी जीÛदगी के 

मह×वपूण[ ¢ण, घटनाओं उपलिÞधयɉ को साझा 

(शेयर) करते है।  

उƧेæय 
1 सोशल नेटवͩकɍ ग साइट के ĤǓत युवा वग[ कȧ 

मनोवृ ि×त / झुकाव का अÚययन । 

2 सोशल मीͫडया के बढ़ते उपयोग का भारतीय 

युवा वग[ पर सकारा×मक Ĥभाव का अÚययन। 

3 सोशल मीͫडया के बढ़ते उपयोग का भारतीय 

युवा वग[ पर नकारा×मक Ĥभाव का अÚययन। 

4 सोशल मीͫडया के संतुͧलत Ǔनयंǒğत एवं 

Ǔनयोिजत उपयोग के मह×व का पता लगाना। 

शोध Ĥͪवͬध  
Ĥèतुत अÚययन मɅ तØय ͪवæलेषण पƨǓत का 

सहयोग ͧलया गया। शोध काय[ हेतु तØयɉ का 

संकलन वाचनालय ͪवͬध, अवलोकन ͪवͬध, 

Ĥæनावलȣ के माÚयम से ͩकया गया। 
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अÚययन ¢ेğ  
शोधकाय[ हेतु सोशल मीͫडया का उपयोग करने 

वाले युवा वग[ ͪवशेषकर महाͪवɮयालय मɅ 

अÚययनरत 140 छाğ-छाğाओं से Ĥæनावलȣ के 

माÚयम से तØयɉ को संकलन ͩकया गया।  

तØय संकलन के İोत 
Ĥाथͧमक İोत : महाͪवɮयालय जाने वाले एवं 

सोशल मीͫडया का उपयोग करने वाले 140 

युवाओं से Ĥæनावलȣ ͪवͬध का उपयोग कर 

Ĥाथͧमक तØयɉ का संकलन ͩकया गया।  

ɮͪवतीयक İोत : समाचार पğ मɅ ͪवषय पर 

Ĥकाͧशत ͩकये गये लेख, ͪवषय ͩकये गए पूव[ 

अÚययन, बेबसाइट, सोशल मीͫडया के उपयोग 

पर ͩकए गए सवȶ एवं संदभ[ पुèतकɉ का 

अÚययन ͩकया गया।  

साǑह×य पुनरावलोकन 
जोशी Ĥाची (2017) के अनुसार युवा वग[ मɅ 72 

ĤǓतशत युवा अपने पǐरवार व दोèतɉ से सàपक[  

के ͧलए सोशल मीͫडया का उपयोग कर रहे है। 

युवा वग[ èवयं यह èवीकार रहा है। ͩक सोशल 

मीͫडया ने उनके जीवन को अनेक तरȣकɉ से 

Ĥभाͪवत ͩकया है। Ǔनçकष[ मɅ बताया है ͩक 

पǐरवार ͪवकास ¢ेğ मɅ सामुदाǓयक èतर पर 

सोशल नेटवͩकɍ ग के उपयोग पर Ǔनरȣ¢ण का 

काय[ होना चाǑहए। महाͪवɮयालय मɅ सÜताह मɅ 

एक åयाÉयान सोशल मीͫडया के अÍछे एवं बुरे 

पहलूओं को बताने के ͧलए होना चाǑहए।  

Ħाउन जेͧसका (2018) 0 से 2 सोशल मीͫडया 

Üलेटफाम[ का उपयोग करने वाले लोगो कȧ तुलना 

मɅ सात मɅ अͬधक सोशल मीͫडया Üलेटफाम[ का 

उपयोग करने वाले लोगो मɅ ͬचंता, Úयान केिÛġत 

करने कȧ समèया, सोने के समय मɅ कमी आǑद 

ल¢णɉ कȧ आशंका तीन गुना अͬधक थी।  

सोशल मीͫडया के सकारा×मक Ĥभाव  
ͪव£ान के साधनɉ का सहȣ अथवा गलत उपयोग 

करने कȧ पूरȣ िजàमेदारȣ åयिÈत के ͪववेक पर 

Ǔनभ[र है। सोशल मीͫडया ने चीजɉ को देखने के 

तरȣकɉ को बदल Ǒदया है। ͪवशेषकर युवाओं के 

सपनɉ को पूरा करने मɅ सोशल मीͫ डया कȧ 

भूͧमका से इनकार नहȣं ͩकया जा सकता। सोशल 

मीͫडया के सकारा×मक पहलू Ǔनàनͧलͨखत हɇ :  

ͧश¢ा 
सोशल मीͫडया ने ͧश¢ा मɅ नवाचारȣ पǐरवत[न 

ͩकया। इंटरनेट के माÚयम से संचाͧलत गूगल, 

यूɪयूब, आǑद Üलेटफोम[ ने छाğɉ और ͧश¢कɉ के 

ͧलए £ान के ɮवार खोल Ǒदए हɇ। उÛहɅ अब 

दु Ǔनया से अपने £ान को हाͧसल और पुçट करने 

का साधन उपलÞध हो गया है।  ĤोजेÈट बनाने 

मɅ, अपनी ͪवषयगत समèयाओं को सुलझाने मɅ, 

समय के अभाव या अÛय समèया के कारण 

वͬचंत छाğɉ को कभी भी कहȣं भी अपनी सुͪवधा 

के समय ͧश¢ा ĤाÜत करने कȧ सुͪवधा रहती है। 

ͧश¢कɉ को भी अपने £ान को पǐरमािज[त 

पǐरवͬध[त करने मɅ सोशल मीͫडया सहायक है।  

राजनीǓत 
सोशल मीͫडया ने राजनीǓत के ¢ेğ मɅ जागǾकता 

बढायी है। देश मɅ मतदान के ĤǓतशत को बढ़ान े

मे भी सोशल मीͫडया कȧ मह×वपूण[ भूͧमका रहȣ 

है। फेसबुक, इÛèटाĒाम, ɪͪवटर पर जब युवा 

साͬथयɉ कȧ राजनीǓतक पोèट पढ़ते हɇ, तब उनमɅ 

जागǾकता के साथ ͪवषय पर अपनी राय बनाने 

मɅ मदद ͧमलती है। िजसे वह सोशल मीͫडया के 

मंच पर अͧभåयÈत भी करते हɇ। आनॅलाइन 

साइट बहु त हȣ तेजी से ͩकसी ͪवषय को 

सामािजक आंदोलन मɅ बदल देती है। जैसे 

कोͪवड-19 के समय थालȣ बजाना, Ǒदये जलाना।  
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आͬथ[क ¢ेğ मɅ  
सोशल नेटवͩक[ ग साइɪस åयवसाय मɅ वृ िÚद के 

ͧलए वरदान साǒबत हु ई है। इन साइɪस ने 

रोजगार के हजारɉ राèते खोल Ǒदये हɇ। नौकरȣ 

डाट काम, काम, जाब टूड,े इनडीड डाटकाम जैसी 

साइɪस Ǔनजी एवं सरकारȣ नौकरȣ ढँूढने मɅ 

मददगार है। èवरोजगार के ¢ेğ मɅ भी सोशल 

मीͫडया से हजारɉ आइͫडया, बाजार कȧ जानकारȣ, 

उ×पाद के ͪव£ापन आǑद मे अभूतपूव[ मदद 

ͧमलȣ है। सोशल मीͫडया आज ǓनयोÈता एवं 

कम[चारȣ के मÚय मह×वपूण[ कड़ी है। ͧलंÈडइन 

के माÚयम से 89 ĤǓतशत युवाओं कȧ भतȸ कȧ 

गई। इसके अǓतǐरÈत 26 ĤǓतशत फेसबुक के 

माÚयम से और 15 ĤǓतशत ɪͪवटर के माÚयम 

से भतȸ हु ई। 

जागǾकता 
आज का युवा अͬधकांश जानकारȣ सोशल मीͫडया 

के माÚयम से ĤाÜत करता है। यह Ĥमुखता से 

देखने मɅ आया है ͩक सूचना ͩकसी अÛय माÚयम 

कȧ तुलना मɅ सोशल मीͫडया पर अͬधक तेजी से 

फैलती है। इसने संवेदनशीलता को भी बढ़ाया है। 

सामािजक लाभ 
अÚययन मɅ यह पता चला ͩक 68 ĤǓतशत 

युवाओं का मानना है ͩक सोशल नटेवͩक[ ग साइट 

ने उनकȧ कǑठनाई के समय मदद कȧ है। सोशल 

मीͫडया ने 57 ĤǓतशत युवाओं को नये ͧमğ 

बनाने मɅ सहायता कȧ है। 

सोशल मीͫडया के नकारा×मक पहल ू
सोशल मीͫडया के अनेक नकारा×मक पहलू भी 

हɇ। इसका पǐरवार, समाज और देश के सौहाġ[पूण[ 

वातावरण पर अनुͬचत Ĥभाव Ǻिçटगोचर हो रहा 

है। 

लत : बहु उपयोगी होने के कारण åयिÈत सोशल 

मीͫडया का अǓनयंǒğत उपयोग कर रहा है, 

िजससे आज यह धूĨपान एवं मɮयपान कȧ तरह 

लत का Ǿप लेता जा रहा है। डाǐरया Đूस व 

माक[  ͬĒͩफथ न े इस सàबÛध मɅ ͪपछले 43 

अÚययन का ͪवæलेषण ͩकया एवं Ǔनçकष[ मɅ 

पाया ͩक सोशल मीͫडया कȧ लत एक मानͧसक 

èवाèØय समèया है, िजसके ͧलए ͬचͩक×सकȧय 

परामश[ कȧ आवæयकता है। 

शारȣǐरक èवाèØयगत समèया : सोशल मीͫडया 

के अ×यͬधक उपयोग से कई शारȣǐरक मानͧसक 

समèयाएं उ×पÛन हो रहȣ हɇ। जैसे लत, ħम, 

चयापचय असंतुलन, मोटापा, मायोͪपया, नींद कȧ 

कमी, ĤाकृǓतक Ǒदन कȧ कम माğा, ͪवटाͧमन डी 

कȧ कमी आǑद शारȣǐरक समèयाएं आम हो चलȣ 

हɇ। 

मानͧसक èवाèथगत समèयाएं : सोशल मीͫडया 

के अ×यͬधक उपयोग से सवा[ͬ धक मानͧसक 

èवाèØयगत समèयाएं उ×पÛन हो रहȣ हɇ जैसे 

ħम, (ǐरंÊजायटȣ िजससे ħम होता है ͩक कोई 

कॉल आया), सãेफȧटाइज, एकाĒता मɅ कमी, 

संवेदना मɅ कमी åयवहारगत समèयाएं इ×याǑद। 

कई बÍच े एवं युवा आमन-ेसामने के संबंधɉ से 

अͬधक आनलाइन समय ǒबतान ेसे अवसाद का 

सामना कर रहे है। 20 ĤǓतशत युवा अपने 

पǐरजनɉ कȧ अपे¢ा सोशल मीͫडया से जानकारȣ 

जुटाते हɇ, जो कई बार गलत एवं फजȸ होती है। 

अफवाह : दूसरे माÚयमɉ कȧ तुलना मɅ सोशल 

मीͫडया से अͬधक तेजी से अफवाह Ĥसाǐरत होती 

है। मॉब ͧलͬचंग कȧ Ĥमुख वजह सोशल मीͫडया 

पर अफवाह का Ĥसार होना है।  

साइबर Đाइम : सोशल मीͫडया ने साइबर Đाइम 

को बढ़ावा Ǒदया है। सोशल मीͫडया के माÚयम से 

पहचान कȧ चोरȣ, हेͩकंग, कापीराइट का उãलंघन, 
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सूचना कȧ चोरȣ, आनलाइन धोखाधड़ी जैसी 

अनेक Ĥकार कȧ ͪव×तीय हाǓनयɉ के मामलɉ मɅ 

वृ ͪƨ हु ई है।  

Ǔनराशा / आĐामकता :  सोशल मीͫडया दूसरɉ 

के साथ तुलना करने को उकसाता है। यहȣ तुलना 

ईçया[ को जÛम देती है और यहȣ ईçया[ Ǔनराशा 

या åयवहार मɅ आĐामकता कȧ वजह बनती है। 

तुलना का असर सेãफ एèटȣम पर भी पड़ता है। 

सेãफ एèटȣम याǓन मेरȣ नजर मɅ मेरȣ èवयं कȧ 

इÏजत है। जब सेãफ एèटȣम चोǑटल होता है तो 

अवसाद बढ़ता है।  

Ǔनçकष[ 
अÚययन मɅ Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ यह पाया गया 

ͩक सोशल मीͫडया से Ĥ×येक ¢ेğ मɅ असंÉय 

लाभ ĤाÜत हो रहे हɇ, वहȣं सोशल मीͫडया के 

अǓनयंǒğत, आवæयकता से अͬधक उपयोग से 

कई शारȣǐरक, मानͧसक समèयाएं भी बढ़ रहȣ 

हɇ। जीवन मɅ अनुशासन और संयम के त×व को 

अǓनवाय[ Ǿप से दाͨखल कर इससे Ǔनजात पायी 

जा सकती है। शासन èतर पर भी समाज के 

सहयोग से सोशल नेटवͩकɍ ग को Ǔनयंǒğत ͩकया 

जा सकता है।   

संदंभ[ ĒÛथ 

 रावत सुषमा, डॉ. सतीश कुमार, åयकंटेश कुमार, 
जनरल आफ मɇनेजमɅट, 01/02/2019 

 Ħाऊन जेͧसका बी.बी., सी Ýयूचर मɅ Ǒदनांक 
04/01/2018 को Ĥकाͧशत लेख 

 èटेǑटका कॉम मɅ 6 मई 2020 को जारȣ ǐरपोट[  
 जोशी Ĥाची के शोध पğ ए èटडी आन इàपेÈट आफॅ 
सोशल नेटवͩकंग साइट ऑन यूथ 

 Ǒदनांक 17 Ǒदसàबर 2017 इंͫडयन ǐरसच[ जनरल 
ऑफ़ इंͫडयन लैÊवेज। 


