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शोध िकं्षेप 

बाज़ार िंस्कृतत में ववज्ञापन का महत्वपूर्ा स्थान है। उपभोक्तावाद के ववस्तार के िाथ-िाथ आज यह स्थानीय ि े
लेकर वैग्ववक जगत में फ़ैल गया है। अनेक बार यह प्रवन उपग्स्थत होता है कक ववज्ञापन का स्वरुप क्या है, इिका 
ववकाि कैिे हुआ और इिका महत्व क्या है, प्रस्तुत शोध पि में इन्ही प्रवनों पर ववचार ककया गया है। 
 

 

प्रस्तावना 
‘ववज्ञापन’ शब्द िंस्कृत भाषा का है। ववज्ञापन = 
ना - (वव+ज्ञ+णर्च+्ल्यूट, पुकारामः) अथाात ् वव 
उपिगा + ज्ञा (जानना) धातु + णर्च + ल्युट 
प्रत्यय िे ‘ववज्ञापन’ शब्द की िजाना हुई, ग्जिका 
अथा होता है - ‘‘िूचना देना, िमाधान, इवतहेार, 

िमाचार पिों आहद में प्रचार, तनवेदन, प्राथाना, 
िंवाद वर्ान और सशक्षर् आहद।’’1  िामान्यतः 
ववज्ञापन ववसभन्न माध्यमो द्वारा ववचार, काया 
अथवा उत्पाहदत वस्तु के िम्बन्ध में िूचनाओं 
को प्रचाररत करने तथा ववज्ञापनदाता की इच्छा व 
इरादे के अनुरूप काया करता है। ववज्ञापन एक 
शब्द, चचि, पत्रिका, दरूदशान अथवा मानव ्यवहार 
का मनोवैज्ञातनक अनुिंधान ही नहीं है वरन 
िम्पे्रषर् का शग्क्तशाली माध्यम भी है। ग्जिका 
प्रयोग अन्य ्यग्क्तयों द्वारा काया कराने के 
उद्देवय िे ककया जाता है। ‘‘यहद आज िमाज के 
बहुत बड े वगा िे कुछ करवाना चाहत े हैं तो 
ववज्ञापन ्यग्क्तयों को तनरन्तर अपने उद्देवयों के 
अनुरूप मनाने की एक कला है।’’2  महाकवव 

कासलदाि ने इि शब्द का प्रयोग बहुत पहले 
ककया था ‘‘काल प्रयुक्ता खलु कायावववि। ववज्ञापना 
भतुाषु सििमेतत।3  आज के बाजार की िबिे बडी 
ताकत यही ववज्ञापन है। उपभोक्ता वस्तु, बाजार 

और तनमााता इन िबके सलए ववज्ञापन आज 
अतनवाया हो गया है।  

ववज्ञापन का ववकाि 

मानव िभ्यता के िाथ ही ववज्ञापन का इततहाि 
जुडा हुआ है। आहदकाल िे लेकर आज तक इि 
धरती पर ककिी न ककिी रूप में ववज्ञापन का 
अग्स्तत्व ववद्यमान रहा है। पाषार् युग में पत्थर 
और धातु के औजारों िे आहदम ्यग्क्त वकृ्ष, 

चट्टानों आहद पर ववसभन्न प्रकार की आकृततयााँ 
बनाता था। वह अपने आप को शायद ववज्ञावपत 
ही करता था डुगडुगी बजाकर लोगों को इकट्ठा 
करके िूचना देने की प्रथा ईिा िे पूवा वववव की 
अनेक स्भ्यात्ताओं िे समलती है। ‘‘प्राचीन मंहदर, 

स्मारक, महल, वपरासमड आहद िभी उनके 
तनमााताओ की कलात्मकता और ववज्ञापन 
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असभरूचच का िंकेत देते हैं।’’4 अत्यन्त 
प्राचीनकाल िे भारत में ववज्ञापन माध्यम का 
ववकाि परम्परागत शैली िे होता रहा है। मुद्रर् 
माध्यम के िाथ ही ववज्ञापन का ववकाि स्वीकार 

ककया जा िकता है। 18 वीं शताब्दी में भारत में 
िवाप्रथम प्रकासशत िमाचार पि ‘कलकत्ता जनाल 
एडवरटाइजर’ के प्रकासशत प्रथम अंक के चार 
पषृ्ट्ठों मे िे एक पषृ्ट्ठ अंगे्रजों की उपभोक्ता 
िामग्री - िूअर का मांि, शराब, हैट, जूत ेआहद के 
ववज्ञापनों के सलए ही तनधााररत ककया गया था।’’5  

भारत में ववज्ञापन एजेग्न्ियों की शुरूआत िन ्
1930 में ‘दत्ताराम एडवटााइग्जंग’ के नाम िे हुई। 
इिी के आिपाि जे. थामि (वतामान में 
हहन्दसु्तान टाईम्ि) भी प्रकाश में आई। ‘‘वववव 
िंदभा के अनुिार 1875 के आिपाि िंयुक्त राष्ट्र 
अमेररका में पहला ववज्ञापन आया, लेककन पहचान 
इिे इि िदी में ही समली। भारत में इिकी 
पहचान पचाि वषा पुरानी है। आज देश में एक 
हजार िे अचधक ववज्ञापन कम्पतनयााँ है, ग्जनमें 
लगभग 400 िे ऊपर मुंबई में ही हैं।’’6 ववज्ञापन 
का उद्देवय ववज्ञापनदाता की वस्तुओं का ववक्रय 
करना एवं िावाजतनक ववचारधारा को ्यग्क्तगत 
एवं िामूहहक रूप में ववज्ञापनदाता के हहत में 
प्रभाववत करना होता है। इि प्रकार हम कह 
िकत े हैं कक ‘‘ववज्ञापन ववक्रय-कला का वह 
तनयंत्रित जन-प्रचार माध्यम है ग्जिके द्वारा 
उपभोक्ता को दृवय अथवा मौणखक िूचना इि 
उद्देवय िे प्रदान की जाती है कक वह ववज्ञापनकताा 
की इच्छानुिार ववचार, िहमतत काया अथवा 
्यवहार करेगा।’’7 तनयंत्रित का आशय 
ववज्ञापनकताा द्वारा ववषय-वस्तु एवं िूचना के 
हदशा तनदेशन पर तनयंिर् करना। पूवा में जब 
छपाई द्वारा ववज्ञापन अथवा सलणखत रूप में 

ववज्ञापन का प्रारंभ नहीं हुआ था ववज्ञापन 
मुख्यतः इन रूपों में प्रचसलत थे। एक तो ्यापार 
चचह्न ग्जिका आज भी महत्व है। ्यापार चचह्न 
उपभोक्ता को आववस्त करत े थे कक जो वह 
चाहता है उिी उत्पाद को खरीद रहा है। दिूरा 
िूचक-िंकेत ग्जिका यूरोप में काफी महत्व था। 
एसशया में इि प्रकार के चचह्नों का पयााप्त प्रयोग 
ककया था। बुनकरों का चक्र बुनकर को इंचगत 
करता था। आज  ‘‘चक्र’ उद्योगवादी बन गया है। 
स्वणर्ाम हाथ हथौडा सलए होता था तो उिका अथा 
स्वर्ाकार िे सलया जाता था। कई वषों िे आज 
तक भी फेरीवाले आवाज लगात े हुए अपनी 
वस्तुओ को खरीदने का अनुरोध करत ेहुए चलते 
हैं। बाजार में मजमा लगाकर, डुगडुगी बजाकर, 
दांत के मंजन और आाँख के अंजन के ववज्ञापन 
आज भी िवाि हदखाई दे जायेंगे। रेडडयो और 
दरूदशान ने ववज्ञापन को िवााचधक आगे बढाया 
है। िमाचार-पिों ने इि हदशा में अभूतपूवा 
योगदान हदया। दरूदशान के प्रचार के िाथ 
ववज्ञापन के क्षेि में क्रांतत आ गई है। ग्जिके 
द्वारा ्यग्क्त न केवल िनु िकता है वरन ्
प्रत्यक्ष देख भी िकता है।  

‘‘बीिवीं शताब्दी की औद्योचगक उन्नतत में 
दरूदशान ने जनमाध्यम के रूप में महत्वपूर्ा 
योगदान हदया और िन ्1960 िे रंगीन दरूदशान 
के िाथ तो लोकवप्रयता अत्यचधक बढ गई है।’’8 

आज हर बड ेनगर में ववज्ञापन एजेग्न्ियााँ काम 
कर रही हैं। ववज्ञापन के ग्जि मायावी िंिार का 
आज हम िामना कर रहे हैं, उििे बचकर कोई 
नहीं तनकल िकता। दजानों लांक्षनाओं के बावजूद 
ववज्ञापन हमारे दौर की अतनवयाता है प्रचार-प्रिार 
का माध्यम कोई िा भी हो ववज्ञापन के त्रबना 
हमारा िारा जीवन चक्र अधूरा िा प्रतीत होता है। 
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ववज्ञापन अपने आप में एक आधुतनक कला है 

ग्जिने तकनीकी उन्नतत के िभी नवीन िाधनों 
को स्वीकार कर सलया है। ‘‘ववज्ञापन के अन्तगात 
वे िारी कक्रयाएाँ आ जाती हैं, ग्जिके अनुिार 
मौणखक अथवा श्रृ् य-दृवय िंदेशों के माध्यम िे 
जनता को ककिी वस्तु/िंस्था ्यग्क्त के बारे में 
िुतनग्वचत एवं प्रभावशाली जानकारी िंपे्रवषत 
होती है।’’9 ववज्ञापन के्रता िमूह के िाथ ही 
ववपर्न प्रर्ाली को भी प्रभाववत करता है 
‘‘ववज्ञापन का उद्देवय वस्तुओं/िेवाओं को िंभाववत 
के्रता िमूह के बीच परोिना है। तनवचय ही 
ववज्ञापन िंपे्रषर् का आकषाक ववधान है। यह 

उत्पादन की मांग करता है और ववपर्न प्रर्ाली 
को िंवाचधात करता है।’’10  

ववज्ञापन िंबंधी कुछ महत्वपूर्ा पररभाषाएाँ इि 
प्रकार हैं - फ्रें च जेफककन्ि ‘‘िस्त े दर पर 
उत्पाहदत िामचग्रयों एवं िेवाओं के उचचत ढंग िे 
प्रस्तुतीकरर् को ववज्ञापन कहत ेहैं।  

advertising is the means by which we make 

known what have to sell or what we want to 

buy"11 एक अमेररकन पत्रिका Advertising Age 

ने 1932 में ववज्ञापन का पररष्ट्कृत रूप इि प्रकार 
प्रस्तुत ककया - Advertising is the printed, 

written, spoken or pickled representation of 

a person, product, service or movement 

openly sponsored by the advertiser and at 

his expense for purpose of influencing sales 

or use vote."12          

अथाात ्ककिी ्यग्क्त, वस्तु, िेवा या आंदोलन को 
प्रस्तुत करनेवाली मुहद्रत िामग्री, सलणखत शब्द, 

बोले गए शब्द या चचिांकन, ववज्ञापन है, ग्जिे 
ववज्ञापनदाता अपने खच े पर त्रबक्री, प्रयोग, वोट 
या अन्य प्रकार की िहमतत प्राग्प्त के सलए 
खुल्लमखुल्ला प्रस्तुत करें। ववज्ञापन उद्योग का 
जीवन रक्त है तथा िमाचार पिों हेतु यही 

आधार है। इनिाइक्लोपीडडया त्रिटातनया के 
अनुिार । form of paid announcement 

intends to promote the sales of a commodity 

or service to advance an idea to bring about 

some other effect desired by the advertiser         

अथाात ककिी वस्तु के ववक्रय अथवा ककिी िेवा 
के प्रिार हेतु मूल्य चुकाकर की गई घोषर्ा ही 
ववज्ञापन है।’’13  तनष्ट्कषातः हम कह िकत ेहैं कक 
ववज्ञापन एक ऐिी ्याविातयक शग्क्त है जो 
ककिी भी िंस्थान को पैिा और प्रततष्ट्ठा हदलाने 
का माध्यम है, उपभोक्ता के सलए िूचना है, 

िुझाव है। ववक्रय कला की प्रर्ाली है और 
उपभोक्ता की क्रयशग्क्त का िंवधाक है। 
आज ववज्ञापन के महत्व को नकारा नहीं जा 
िकता, ववज्ञापनो के त्रबना बाजार नहीं चल 
िकता। चाहे वप्रन्ट मीडडया िे िम्बि ववज्ञापन 
हो या इलेक्रातनक मीडडया हो, या आनलाईन 
ववज्ञापन हो। एक तरफ ये ववज्ञापन मीडडया की 
जरूरत बनकर उभरे हैं, वही दिूरी तरफ पाठकों 
िे भी िीधे रूप में जुड े हुए हैं। आंकड ेबतात ेहैं 
कक अपने देश में पि-पत्रिकाओं तथा आनलाईन 
माकेट में नौकरी के ववज्ञापनों का वावषाक बाजार 
करीब 560 करोड रूपये का है। इिमे 500 करोड 
रूपये का वावषाक कारोबार तो वप्रन्ट मीडडया िे 
िम्बि है तथा शेष कारोबार, आनलाईन ववज्ञापनों 
की दतुनया िे िम्बि है।’’14  

तनष्ट्कषा 
चाहे वप्रन्ट मीडडया हो या इलेक्रातनक मीडडया 
ववज्ञापनों का कारोबार तनरन्तर बढता जा रहा है। 
आज ववज्ञापन की उपयोचगता और महत्व 
औद्योचगक, ्याविातयक, तनजी रूचच, लोक-
सशक्षर्, िामाग्जक, िांस्कृततक, एवं आचथाक क्षेि, 

राष्ट्रीयता बोध, उत्पादन ववृि आहद िंदभा में बढा 
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है। ववज्ञापन शहर िे लेकर गााँव तक उपभोक्ता 
और बाजार के बीच िंवाद और पुल का काम कर 
रहा है। 
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